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Prezydium Komisji Miedzyzakiadowej NSZZ Solidarnos¢ Pracownikéw Poczty
Polskiej w sprawie planowanego obowigzku rejestracji przesytek
nierejestrowanych w aplikacji Mobilny Listonosz

Prezydium Komisji Miedzyzaktadowej NSZZ Solidarnos¢ Pracownikéw Poczty Polskiej
stanowczo sprzeciwia sie planowanemu wprowadzeniu obowigzku rejestracji liczby
doreczanych przesytek nierejestrowanych w aplikacji Mobilny Listonosz.

Pierwotne rozwigzanie to miato zosta¢ wdrozone od dnia 1 kwietnia 2026 r., obecnie
jednak planowane jest jego wprowadzenie od dnia 13 kwietnia 2026 r. Zmiana terminu
nie zmienia jednak faktu, ze mamy do czynienia ze skrajnie nieprzemyslang decyzjg
Zarzadu Poczty Polskiej.

Decyzja ta jest kolejnym przyktadem catkowitego oderwania kierownictwa spotki od
realnych problemow stuzby doreczen oraz rzeczywistych warunkdw pracy listonoszy.

Zarzad Poczty Polskiej, od 25 marca 2026, pracuje pod przewodnictwem swojego
nowego prezesa. Wyrazamy nadzieje, ze Poczta Polska bedzie odchodzita od wielu
popetnionych w ostatnich 2 latach bledow i przywroci pracownikom wiare
w racjonalnosc¢ dziatania zarzadu

W sytuacji, gdy od wielu miesiecy Poczta Polska zmaga sie z dramatycznymi brakami
kadrowymi, permanentnym przecigzeniem pracownikdéw, rosngcg absencjg oraz
narastajgcym chaosem organizacyjnym, Zarzad zamiast podejmowac¢ dziatania
naprawcze nakfada na listonoszy kolejne obowigzki administracyjne.

Podczas posiedzenia podkomisji sejmowej w dniu 12 marca 2026 r. przedstawiciele
zwigzkow zawodowych przedstawili skale problemow kadrowych, w tym w stuzbie
doreczen, gdzie poziom absencji w duzych aglomeracjach siega ok. 40 procent.

Z kolei podczas telekonferencji z kadrg menadzerskg w marcu br., prowadzonej przez
Zarzad Poczty Polskiej, Stawomir Zurawski — ten sam, ktory obecnie petni obowigzki
p.o. Prezesa Poczty Polskiej — przekazat, ze Srednia dzienna absencja w stuzbie
doreczen wynosi okoto 20 procent.

W takich warunkach doktadanie kolejnych obowigzkéw do pracy listonoszy jest
dziataniem  skrajnie  nieodpowiedzialnym, oderwanym od rzeczywistoSci
i pokazujgcym, ze obecny Zarzad nie ma zadnego realnego pomystu na zarzgdzanie
Pocztg Polska.

Nowy obowigzek bedzie oznaczat konieczno$¢ kazdorazowego wpisywania liczby
doreczonych przesytek zwyktych pod kazdym punktem adresowym. W praktyce
spowoduje to:

o wydtuzenie czasu doreczen,



zwiekszenie liczby czynnosci wykonywanych przez listonoszy,
dodatkowe obcigzenie psychiczne i organizacyjne pracownikéw,
utrudnienie terminowe;j realizacji ustug,

wzrost ryzyka bteddéw i nieprawidtowosci,

dalsze pogorszenie warunkow pracy w stuzbie doreczen.

Nie mozna zaakceptowac sytuacji, w ktérej pod hastem ,optymalizacji” i ,poprawy
jakosci danych” prébuje sie przerzucaC na pracownikéw kolejne obowigzki, bez
zapewnienia odpowiednich zasobow kadrowych, organizacyjnych i technicznych.

Kolejne dziatania Zarzadu Poczty Polskiej wpisujg sie w schemat obserwowany

od 2024 r.: brak dialogu spotecznego, ignorowanie gtosu pracownikéw oraz proby
wdrazania kolejnych rozwigzan, ktore pogtebiajg chaos organizacyjny i prowadzg do
dalszego paralizu stuzby doreczen.

Prezydium KM NSZZ Solidarnos¢ Pracownikéw Poczty Polskiej zgda:

1. Natychmiastowego wycofania decyzji o obowigzkowe] rejestracji przesytek
nierejestrowanych w aplikacji Mobilny Listonosz.

2. Zaprzestania naktadania na listonoszy kolejnych obowigzkdéw

administracyjnych.

Rozpoczecia rzeczywistych dziatan naprawczych w obszarze doreczen.

Uzupetnienia brakow kadrowych i poprawy warunkow pracy listonoszy.

Przeprowadzenia rzetelnych konsultacji ze zwigzkami zawodowymi przed

wdrazaniem jakichkolwiek zmian organizacyjnych.

ok w

Dosc¢ arogancji, dos¢ ignorowania gtosu pracownikow i dosS¢ niszczenia stuzby
doreczen przez kolejne nietrafne decyzje Zarzgdu Poczty Polskie;.

Dosc¢ zarzgdzania Pocztg Polskg poprzez kolejne nietrafione eksperymenty, ktore
majg poprawia¢ statystyki w tabelach, a w praktyce jeszcze bardziej obcigzajg
listonoszy.

Pracownicy Poczty Polskiej oczekujg realnych dziatah naprawczych, a nie kolejnych
decyzji, ktore utrudniajg wykonywanie codziennych obowigzkow.

Nie zgadzamy sie na dalsze pogarszanie warunkéw pracy listonoszy i bedziemy
podejmowac wszelkie mozliwe dziatania w celu obrony pracownikow przed kolejnymi
nieprzemyslanymi decyzjami Zarzgdu Poczty Polskiej S.A.
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