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Prezydium Komisji Miedzyzaktadowej NSZZ Solidarnos¢ Pracownikéw Poczty Polskiej
w sprawie wytycznych operacyjnych oraz zasad organizacji stref doreczen

W zwigzku z pismem pracodawcy nr DZL.DDS.0500.23.2025 z dnia 8 maja 2025 r., dotyczagcym
wytycznych operacyjnych i zasad organizacji stref doreczen, Prezydium Komisji Miedzyzaktadowej
NSzz ,Solidarnos¢” Pracownikow Poczty Polskiej wyraza stanowczy sprzeciw wobec
zaprezentowanej w nim narracji, ktéra w naszej ocenie nie tylko rozmija sie z faktami, lecz takze
wprowadza w btad opinie publiczng i strone spoteczng co do rzeczywistego charakteru
i konsekwencji wdrazanych zmian.

Wbrew zapewnieniom zawartym w piSmie, dziatania prowadzone w jednostkach terenowych nie
majg charakteru pilotazowego, lecz stanowig de facto systemowg zmiane sposobu realizacji ustugi
powszechnej — poprzez przejscie z modelu codziennego doreczania przesytek na model
naprzemienny. Zmiana ta zostata wprowadzona w trybie nakazowym, bez jakichkolwiek konsultacji
z organizacjami zwigzkowymi. Informacje o rzekomym ,pilotazu” pojawity sie dopiero
w odpowiedzi na krytyczne stanowisko naszej organizacji, co podwaza transparentnosc i rzetelnos¢
komunikacji ze strong spoteczna.

Szczegdlny niepokdj budzi préba zanegowania roli dokumentu ,Wytyczne operacyjne. Zasady
organizacji stref doreczen” jako podstawy formalnej do wdrazania zmian. Tego rodzaju redakcyjna
elastycznos¢ moze byc interpretowana jako préba uchylenia sie od odpowiedzialnosci za decyzje
wprowadzane poza obowigzujgcymi procedurami konsultacyjnymi.

W naszym przekonaniu nieuprawnione jest réwniez odwotywanie sie do art. 5 ust. 1 Dyrektywy
Pocztowej jako wuzasadnienia dla wdrazanych rozwigzan. O ile Dyrektywa dopuszcza
dostosowywanie ustugi powszechnej do zmieniajacych sie warunkéw technologicznych,
ekonomicznych i spotecznych, to nie daje podstaw do obnizania standardow doreczen —

catym terytorium kraju.

Z przykroscig odnotowujemy, ze pismo pracodawcy nie odnosi sie w zaden sposéb do skutkéw
projektowanych zmian dla pracownikdw — w tym wzrostu obcigzenia praca, zmniejszenia
przewidywalnosci zadan, ryzyka ograniczenia zatrudnienia oraz pogtebienia juz dzis odczuwalnych
problemdéw kadrowych.

Wyrazamy przekonanie, ze dla zapewnienia przejrzystosci i zgodnosci podejmowanych dziatan
z przepisami prawa pracy oraz regulacjami Unii Europejskiej w zakresie Swiadczenia ustugi
powszechnej, niezbedne jest wigczenie strony spotecznej w rzeczywisty dialog oraz rozwazenie



potrzeby szerszego nadzoru instytucjonalnego. Dlatego domagamy sie niezwtocznego wstrzymania
dziatan zwigzanych z wdrazaniem naprzemiennego doreczania do czasu przeprowadzenia
rzeczywistych konsultacji ze strong spoteczna.
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